Уважаемые потребители!

С 01 января 2021 года поверка счетчиков учета коммунальных ресурсов вновь является обязательной! Просим Вас внимательнее отнестись к срокам поверки своих бытовых счетчиков. В разделе 2 платежного документа указана информация о сроках поверки приборов, также данная информация указана в паспортах на приборы и акте допуска. 
Алгоритм действий, при истекшем сроке поверки счетчиков  холодной, горячей воды:
1. Изучить имеющиеся документы на счетчики (паспорт, акт допуска), убедиться в том, что срок поверки истек. 
2. Вызвать специалиста для проведения поверки или замены счетчиков холодной, горячей воды (платежный документ «Справочная информация для населения»). Получить на руки свидетельства  (сертификаты) о поверки счетчиков.
3. Вызвать специалиста ООО «Горводоканал» для осуществления допуска узла учета в работу (контактный телефон: 2-61-63, 2-65-53). Получить на руки акт допуска.
4. Со свидетельствами (сертификатами) о поверки и актом допуска обратиться в бухгалтерию ООО «ЕРИЦ» (лично по адресу ул. Мира д. 16А или по электронной почте eric@erickog.ru)  для внесения актуальных данных.
Обращаем Ваше внимание, что когда срок поверки счетчиков истекает, счетчики воды считаются вышедшими из строя, а начисление производится исходя из среднемесячного объема потребления коммунального ресурса за предыдущие 6 месяцев, но не более 3 расчетных периодов (п. 59 Постановления Правительства РФ № 354). По истечению данного периода, начисление  производится по нормативу с повышающим коэффициентом. Данная величина перерасчету не подлежит (пп.д п. 81(12) Постановления Правительства РФ № 354).
Алгоритм действий, при своевременном проведении поверки счетчиков холодной, горячей воды:
1. Изучить имеющиеся документы на счетчики (паспорт, акт допуска), убедиться в том, что срок поверки не истек.
2. Вызвать специалиста для проведения поверки счетчиков холодной, горячей воды (платежный документ «Справочная информация для населения»). Получить на руки свидетельства (сертификаты) о поверки счетчиков.
3. Со свидетельствами (сертификатами) о поверки обратиться в бухгалтерию ООО «ЕРИЦ» (лично по адресу ул. Мира д. 16А или по электронной почте eric@erickog.ru) для внесения актуальных данных.
Полагаем, очевидным является тот факт, что проще не дожидаться истечения срока поверки своих приборов учета, а сделать её заблаговременно. 
Прием показания осуществляется ежемесячно с 15 по 25 число.
На сегодняшний день передать показания приборов учета Вы можете не посещая бухгалтерию ООО «ЕРИЦ», а именно:
1. Дозвонившись по телефону: 43-001
1.  Передать показания на сайте ООО «ЕРИЦ» www.erickgl.ru, открыв вкладку «ввод показаний счетчиков»;
1. Лично внести на лицевой счет показания  приборов учета, воспользовавшись услугой «Личный кабинет»;
1. Через портал ГИС ЖКХ (dom.gosuslugi.ru) или мобильную версию ГИС ЖКХ.
	Так же напоминаем, что при своевременной передаче фактических показаний приборов учета, начисление платы за коммунальные ресурсы в целях содержания МКД, производится более корректно, что в свою очередь уменьшает сумму к оплате.
